PPS用户申请修改账号密码表

请您如实填写以下表格，并附上您的身份证复印件或扫描件提交给PPS客服在线，我们将在收到您的申请后，尽快为您核实后给您回复。 

	处理方式
	□密码找回     □物品找回    □解除手机绑定

	PPS帐号
	
	游戏名称
	
	角色名称
	

	所在服务器
	
	真实姓名
	
	联系QQ
	

	PPS账号注册时间：
	
	最后一次IP登录地址(非所在地区)
	

	*联系电话
	
	*联系邮箱
	

	*注册时所填证件信息
	
	*注册时所填写邮箱
	

	*有效证件
	身份证、护照等有效证件，需与下方提供的复印件一致

	最后三次登陆时间
	尽可能的准确

	*近期登陆密码
	尽可能的准确

	游戏内人物信息
	尽可能详细的提供人物信息，例如等级，门派，帮会等。

	游戏内被盗物品
	尽可能详细的提供发现被盗物品

	以上资料为必须填写，以下资料，尽可能详细提供

	修改原因
	如账号被盗，请提供被盗时间

	充值信息（如此帐号有充值，必填）
	请仔细回忆并详细说明，信息越正确越有助于帮您找回密码

	总充值额
	金额及时间尽可能的准确

	备注
	


“*”为必填项

（必须有身份证复印件或扫描件，如此帐号有充值记录，需提供充值记录网上银行方面的交易记录）

有效证件复印件，扫描或截图

充值记录扫描或截图

